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Was ist denn adlles Plattformarbeit?

ortsunabhangige auftragsbasierte Plattformarbeit (Crowdwork)

~work amazon
| mechanical turk
fiverr.

ortsgebundene auftragsbasierte Plattformarbeit (Gig Economy)

Lieferando
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Wie verbreitet ist denn Plattformarbeit? Aﬂ

EU:

* InderEU arbeiten mehr als 28 Millionen Menschen tber eine (oder mehrere) dieser digitalen
Arbeitsplattformen. Im Jahr 2025 durfte diese Zahl auf 43 Millionen steigen. (Europaischer Rat 2024)

« Einnahmen in der Plattformwirtschaft in der EU haben sich zwischen 2016 und 2020 verflinffacht - von
schatzungsweise 3 Milliarden auf etwa 14 Milliarden €. In der EU sind rund 500 digitale
Arbeitsplattformen tatig. (Europaischer Rat 2024)

DEU:

* 5,7 Prozent der erwerbstatigen Bevolkerung beziehen mindestens die Halfte ihres Einkommens aus
Plattformarbeit oder arbeiten mindestens zehn Stunden pro Woche fiir eine Plattform. (LEEM-Survey
— KOM 2020)

* 2017 erzielten knapp 1% der deutschsprachigen Erwachsenen - etwa 600.000 Personen - Einnahmen
aus der Plattformarbeit. Ein Drittel mit Crowdwork und zwei Drittel mit ortsgebundenen Auftriagen
(Bonin/Rinne 2017)
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https://www.consilium.europa.eu/de/policies/platform-work-eu/
https://www.consilium.europa.eu/de/policies/platform-work-eu/
https://www.denkfabrik-bmas.de/fileadmin/Downloads/eckpunkte-faire-plattformarbeit_1_.pdf
https://www.denkfabrik-bmas.de/fileadmin/Downloads/eckpunkte-faire-plattformarbeit_1_.pdf

Warum muss Plattformarbeit reguliert werden? Aﬂ

selbststandig oder abhangig beschaftigt?

Kontrolle durch Algorithmen- die App als Boss?

Sozialer Dialog?
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Was bringt die EU-Richtlinie? Aﬂ

Regelung zur Vermutungswirkung (Artikel 4ff.)

» Mitgliedsstaaten mussen wirksame Verfahren zur korrekten Bestimmung des
Beschaftigungsverhaltnisses bereitstellen.

* Eine Rechtsvermutung fur die Arbeitnehmereigenschaft besteht, wenn Tatsachen, die auf Kontrolle
und Steuerung hindeuten, festgestellt werden (Artikel 5 Abs. 1).

« Mochte die digitale Arbeitsplattform die rechtliche Vermutung des Arbeitsverhaltnisses widerlegen,
obliegt ihr die volle Beweislast

Kritik: Kompromiss sieht keinen Uberprifungszwang der Behérden nach der Feststellung des Bestehens
eines Arbeitsverhaltnisses eines einzelnen Plattformbeschaftigten mehr vor (Artikel 6¢)
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Was bringt die EU-Richtlinie? Aﬂ

Algorithmisches Management (Artikel 7ff.)

« Einschrankungen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten mittels automatisierter
Uberwachungs- und Entscheidungsfindungssysteme

» Datenschutzfolgenabschatzung

 Transparenzpflichten automatisierter Uberwachungs- und Entscheidungsfindungssysteme
« Menschliche Aufsicht und Uberpriifung automatisierter Systeme

* Sicherheit und Gesundheitsschutz

* Unterrichtung und Anhorung
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Was bringt die EU-Richtlinie? Aﬂ

Transparenzin der Plattformarbeit

* die Zahl der Personen, die liber die betreffende digitale Plattform Arbeit leisten, aufgeschlisselt nach
Aktivitatsgrad und ihrem Vertrags- oder Beschiaftigungsstatus

+ die Geschaftsbedingungen, die von der digitalen Arbeitsplattform festgelegt werden und fiir diese
Vertragsverhaltnisse gelten

« diedurchschnittliche Dauer der Tatigkeit, die durchschnittliche wochentliche Zahl der Arbeitsstunden pro
Person und das durchschnittliche Einkommen aus der Tatigkeit von Personen, die regelmalig Plattformarbeit
uber die betreffende digitale Arbeitsplattform leisten.

* die Vermittler, mit denen die digitale Arbeitsplattform in einem Vertragsverhaltnis steht
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Was bringt die EU-Richtlinie?

Rechtsbehelfe und Rechtsdurchsetzung

» Digitales Zugangsrecht

* Kundigungsschutz
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Und jetzt?

Anforderungen an die nationale Umsetzung

+ effektiver und beschaftigtenorientierter Mechanismus zur Beweislastverlagerung

» zustandige Behorden mussen mit ausreichend Ressourcen und Kompetenzen ausgestattet werden
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Deutscher
Gewerkschaftsbund

Vielen Dank!

Roman Kormann
Grundsatz und Gute Arbeit

Referent ,Digitale Arbeit®

Deutscher Gewerkschaftsbund Bundesvorstand
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